ADATVEDELMI TAJEKOZTATO www.kivihaz.hu weblaphoz

Barmilyen adatkezelésbe is fog egy cég (példaul kezeli a honlapjan megforduld latogatdk
személyes adatait, az ott regisztraltaknak hirlevelet kiild, stb.), tevékenységérdl el6zetesen
tdjékoztatnia kell a latogatdkat. Az adatvédelmi tajékoztatd arra szolgal, hogy a lehet6 leg-
érthet6bb formdaban kozélje az érintettekkel hogy ki, mire, mikor, hogyan és milyen célbdl
hasznalhatja fel az altaluk szolgdltatott adatokat, valamint felvildgositast nydjtson a jogaikrdl
és — bizonyos esetekben — a jogorvoslati lehetGségeikrdl.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben téjékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat, valamint szolgaltatasaink igénybe
vev(@jét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabdlyairdl.

1.

Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran aldbbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

f)

a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdmara atlatha-
téan kezeljiik.

a személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelm( és jogszerl célbodl gydjtjik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon.

az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelel6ek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak.

Tarsasagunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az alta-
lunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjik.

a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok ke-
zelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithatd.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazdasaval biztositjuk a személyes
adatok megfelelS biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.


http://www.kivihaz.hu/

Tarsasagunk az On személyes adatait

a) az On el6zetes tajékoztatdson alapuld és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljuk, azaz gydijtjlk, rog-
zitjik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

b) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi elSirasokon alapul és kételezé
jelleg(i, ilyen esetekben erre a tényre kiilén felhivjuk az On figyelmét.

c) illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,
vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk mikddte-
tése, fejlesztése és biztonsaga.

2. Kik vagyunk?
A Tarsasagunk székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Keleti Marton ut 15
A Tarsasagunk telephelye: 400 Nyiregyhaza, Keleti Marton ut 15.
A Tarsasagunk honlapja: www.kivihaz.hu
Kapcsolattartas: Domokosné Petromdan Andrea
Postacimiink: 4400 Nyiregyhaza, Keleti Marton at 15.
Telefonszamunk: +3630-409-5483
E-mail cimunk:info@kivihaz.hu
Addszamunk: 19211428-1-15
Cégjegyzékszamunk:3045
Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére /

Tarsasagunk tevékenységét engedélyezd hatdsag: Szabolcs Szatmar Bereg Megyei Kormany-
hivatal Szocidlis és Gyambhivatal- Kicsik Vidam Haza Csaladi Bolcséde Halézat mikodtetése

Tarsasagunk tarhely szolgaltatéjanak neve, cime és elérhetfsége: MediaCenter Hungary Kft.
6000 Kecskemét Sosztakovics u. 3. 2./6. mediacenter@mediacenter.hu www.mediacenter.hu

Tarsasagunk az adatok kezelése sordan nem vesz igénybe tovabbi adatfeldolgozdkat:

Amennyiben az adatfeldolgozdink korét mddositjuk, a valtozasokat atvezetjik jelen tajékoz-
tatonkban.


mailto:mediacenter@mediacenter.hu
http://www.mediacenter.hu/

Az altalunk kezelt adatok:

Tevékenység Jogalap Kezelt adatok Id6tartam
megnevezése és az
adatkezelés célja
Honlap latogatasa Tarsasagunk jogos| IP cim a kivant  célok

Cél a honlap rendelte-
tésszer(i és szinvona-
las m(ikodésének biz-
tositasa,

a szolgaltatasaink
mind&ségének ellendr-
zése és javitdsa,

a rosszindulatu, web-
oldalunkat  tamadé
ldtogaték beazonosi-
tas,

a latogatottsag méré-
sére,

statisztikai célok

érdeke

a latogatas id6-
pontja

a meglatoga-

tott aloldalak
adatai,
az On dltal

hasznalt opera-
cios rendszer és
bongész6 tipu-
sa

megvaldsulasaig,
illetve a hozzdjaru-
Ias visszavonasaig

Tajékoztatas, kapcso- |hozzdjarulds vezetéknév, a kivant cél meg-
lattartas a honlapon keresztnév valdsulasaig, illet-
a4 s . 1x g ve a hozzdjarulas
Cél érdekl6d6k tajé- e-mail cim . ) ,J_

. . visszavonasai
koztatdsa tevékeny- &
séglinkrdl.

Ugyintézés, panasz jogi kotelezettség | teljes név 5 évig
észrevételre, panaszra e-mail cim

valaszadas

telefonszam
levelezési cim

egyéb szemé-
lyes lGzenet

A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjik személyes adataikat, ha 6nkéntesen, tajékoz-
tatast kérnek a weblapon keresztil.

Az érintettek altal megadott személyes adatokat nem kapcsoljuk 6ssze és a [atogatdink be-
azonositdsa alapvet6en nem célunk. Az adatokat kizardlag a feladat céljanak megvaldsuldsa-



ig 6rizzlik, azokat sem tovabbi adatfeldolgozonak, sem harmadik személynek nem adjuk to-
vabb. Az adatkezelés céljdnak megvaldsuldsa utan, az adatok torlésre keriilnek.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az info@kivihaz.hu e-mail, illetve postacimen
kérhet tovabbi tdjékoztatast, valaszunkat késedelem nélkil, 15 napon belil (legfeljebb azon-
ban 1 hénapon beliil) megkiildjiilk Onnek az On altal megadott elérhet&ségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A sitik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon
keresztiil a weboldal hasznélataval keriilnek az On szadmitégépére ugy, hogy azokat az On
internetes bongészbje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongész6k
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbeallitdsként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését
és hasznalatat, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a bongészd bedllitdsainak mddositasaval eze-
ket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitégépen 1évé eltdrolt siitiket is tudja
tordlni. A sitik hasznalatardl az egyes bongész6k ,sugd” menipontja nyujt bévebb tajékoz-
tatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrél weblapunk
az On elsé latogatasanak megkezdésekor ad révid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesité-
si, multimédia-lejatszd, terheléskiegyenlits, a felhaszndldi fellilet testreszabdsat segité mun-
kamenet-siitik, valamint a felhaszndlé-kdzpontu biztonsagi sutik.

A hozzajaruldst igényld sitikrél — amennyiben az adatkezelés mdr az oldal felkeresésével
megkezdédik — a Tarsasdgunk az els6 latogatds megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az
On hozzéjarulasat.

Tarsasdagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sitiket, amelyek segitségével harma-
dik személyek az On hozzajaruldsa nélkiil adatot gydjthetnek.

A siitik elfogaddsa nem kotelez6, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelésséget, ha
sttik engedélyezése hidnyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mdkodik.



Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus Név | Hozzajarulas Leiras cél Ervényesség
rendszer nem igényel | a webes alkalmazas | honlap miikode-
stitik tiizfalanak session | sének biztositdisa
stitije, amely a ke-
reszthivatkozdsok 1 honap

elleni visszaélés
megelozésére szol-

gal
nyomkovetd uj session-6k és a weboldal lato-
Stiti latogatok azonosi- gatdsa sordn
(harmadik nem igényel tasdra, a Google | harmadik szemé- 1 hénap
feli6] szar- Analytics webes | lyek (pl. Google)
mazé) nyomkoveto szol- | szolgaltatasaihoz

galtatas ment le kapcsolodik

A harmadik félt6l szarmazé siatir6l  (third party cookie) részletesen itt
https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig itt
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat

4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A személyes adatokat On &nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracio illetve a Tar-
sasagunkkal kapcsolattartdsa soran, éppen ezért kérjlik, hogy adatai kozlésekor fokozatosan
tgyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felels. A helyte-
len, pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mads személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmez-
ziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» az adatkezeléshez hozzajarulds visszavonasaval, illetve
» felhaszndlasahoz vald hozzajarulds visszavondasaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzajarulds visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl — 15 napos hataridével
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavondsa utan is ke-
zelhetiink.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk blincselek-
ményt koévet el vagy Tarsasagunk rendszerét tdmadja, az adott latogatd regisztracidjanak
megsziintetésével egyidejlileg adatait haladéktalanul toroljik, illetve — sziikség esetén —
meg6rizziik azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy blintet6 eljaras lefolytata-
sanak id6tartama alatt.



https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

5. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatdarozott keretek kozétt tovabbithatjuk, adatfeldol-
gozdink esetében pedig szerzédéses feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak
az On hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi informacié a 2.
pontban talalhaté.

Tarsasagunk kilféldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mads hatdsagok (pl. rendGrség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi
és Informdcidszabadsag Hatdsag) tdjékoztatds adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelke-
zésre bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasdgunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettséglinket teljesitenlink kell, de csak a megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz elen-
gedhetetlenil sziikséges mértékben.

Tdarsasagunk adatkezelésében kizardlag a vezeté munkatars (adatkezel6) vesz részt.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biz-
tositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dvjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstsl, megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltél és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhaszndlastol.

Szervezeti intézkedések keretében épiileteinkben ellenérizziik a fizikai hozzaférést, munka-
vallaléinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelelé védelemmel
elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd
szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili
adattovabbitds nem tekinthet6 teljes korlien biztonsagos adattovabbitdsnak. Tarsasagunk
mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyik, a
weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitdsért azonban nem tudunk teljes felelésséget
vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru elGirasokat tartunk be
az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 8rizze
meg honlapunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.

6. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?

On az adatkezelésrél

» tdjékoztatast kérhet,

» kérheti az dltalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,

» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kote-
lez6 adatkezelés kivételével),

» birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

» a feligyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felligyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

» Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.



Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

VVVY

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On &ltalunk kezelt, illetve az 4ltalunk — vagy a meg-
bizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

» adatairdl,

» azok forrdsardl,

» az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

» id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szem-
pontjairdl,

» az adatfeldolgozdink nevérél, cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenysé-
glikrél,

» adatvédelmi incidensek kortlményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint meg-
el6zésukre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cim-
zettjérdl.

A kérelem benyujtdsatol szamitott legrévidebb id6 alatt, 15 napon beliil (legfeljebb azonban
1 hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatdsunkat. A tajékoztatds ingyenes kivéve akkor, ha On a
folyd évben azonos adatkorre vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet mar nyujtott be hozzank.
Az On altal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat
jogellenesen kezeltiik vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast
csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, vala-
mint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatésaghoz fordulas lehet&ségérdl tdjékoztatdssal.

Térsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zaroldsrol, megjel6lésrél és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 15 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) irdsban vagy — az
On hozzéjaruldsaval — elektronikus Uton kézéljiink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk
Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehet8ségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyuj-
tasatoél szamitott legrovidebb idén belil, 15 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon be-
lil) megvizsgaljuk és a déntésiinkrdl Ont tajékoztatjuk. Amennyiben Ugy déntéttiink, hogy az
On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfel-
vételt és adattovabbitast is - megsziintetjik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltako-
zassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tilta-
kozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit8 erej(i jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekei-
vel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvé-
nyesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolsd napja-
tél szdmitott 30 napon beliil On birédsaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett va-
lasztdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Kilfoldi allampolgdr a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is for-
dulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a felligyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg Tarsasagunkat.

7. Melyek a fébb iranyado jogszabalyok tevékenységiinkre?

> atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél sz6l6 az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> az informdciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi
CXII. torvény - (Info tv.)

> a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (Ptk.)

> az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdciés tarsadalommal
Osszefliggs szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

> az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény - (Ehtv)
a fogyasztovédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

a panaszokrél és a kozérdek( bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

8. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Tdarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd mddositasara, amely-
rél az érintetteket megfelel6 mddon tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok
kozzététele a www.kivihaz.hu weboldalon torténik.

Nyiregyhdza, 2018. majus 03.



